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1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

 
 Τα τέλη που περιλαμβάνονται στο Παράρτημα αυτό είναι σε Ευρώ και παρουσιάζονται χωρίς ΦΠΑ 

και με ΦΠΑ.   
 
 Οι Υπηρεσίες Κινητής Πρόσβασης περιγράφονται στα Παραρτήματα 1 και 2 του παρόντος Ειδικού 

Παραρτήματος 1. 
 
 Οι χρόνοι παροχής υπηρεσίας και οι διαδικασίες υποβολής παραγγελιών και παροχής υπηρεσιών για 

τις Υπηρεσίες Κινητής Πρόσβασης περιγράφονται στο Παράρτημα 5 του παρόντος Ειδικού 
Παραρτήματος 1. 

 
 Οι τιμές ισχύουν από την ημερομηνία δημοσίευσής τους, εκτός εάν το κείμενο του Υποδείγματος 

Προσφοράς Υπηρεσιών της ΑΤΗΚ προνοεί διαφορετικά, αλλά υπόκεινται στις πρόνοιες της εκάστοτε 
εν ισχύ Νομοθεσίας. Η ΑΤΗΚ θα αναθεωρεί τον τιμοκατάλογο που περιέχεται στο παρόν Παράρτημα 
3 όποτε αυτό καταστεί αναγκαίο. 
 
 

2. ΑΡΧΕΣ ΧΡΕΩΣΕΩΝ 
 
 Η χρέωση των Προϊόντων Κινητής Πρόσβασης που περιλαμβάνουν κλήσεις θα γίνεται ανά 

δευτερόλεπτο και θα αφορά το χρόνο ομιλίας που αρχίζει με τη λήψη ενός απαντητικού σήματος 
(answer signal) και λήγει με τη λήψη ενός σήματος απόλυσης (release signal). Δεν χρεώνονται οι 
Ανεπιτυχείς Κλήσεις. 

 
 Η χρέωση των μηνυμάτων της υπηρεσίας γραπτών σύντομων μηνυμάτων από χρήστη σε χρήστη 

του Προϊόντος Κινητής Πρόσβασης για Παροχέα Κινητών Υπηρεσιών και του Προϊόντος Κινητής 
Πρόσβασης για Ενισχυμένο Παροχέα Υπηρεσιών, θα γίνεται με την παραλαβή του μηνύματος από 
τον παραλήπτη Τελικό Χρήστη. 

 
 Η χρέωση των μηνυμάτων της υπηρεσίας γραπτών σύντομων μηνυμάτων με χρέωση κατά την 

αποστολή (MO) από χρήστη σε χρήστη του Προϊόντος Κινητής Πρόσβασης για Παροχέα Κινητού 
Ιδεατού Δικτύου (MVNO Type A και Β), θα γίνεται με την επιτυχή αποστολή του μηνύματος στον 
κόμβο γραπτών σύντομων μηνυμάτων (SMSC) του Δικαιούχου και/ή άλλων παροχέων. 

 
 Η χρέωση των μηνυμάτων της υπηρεσίας γραπτών σύντομων μηνυμάτων με χρέωση κατά την 

παραλαβή (MT) από χρήστη σε χρήστη του Προϊόντος Κινητής Πρόσβασης για Παροχείς Κινητού 
Ιδεατού Δικτύου (MVNO Τype A και Β), για τερματισμό του μηνύματος στο Κινητό Δίκτυο της 
ΑΤΗΚ, θα γίνεται με την παραλαβή του μηνύματος από τον παραλήπτη Τελικό Χρήστη. 
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3. ΤΕΛΗ ΚΙΝΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ 
   
3.1 ΤΕΛΗ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΓΙΑ ΠΑΡΟΧΕΑ ΚΙΝΗΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ (SP) 

ΚΑΙ ΤΕΛΗ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΓΙΑ ΕΝΙΣΧΥΜΕΝΟ ΠΑΡΟΧΕΑ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
(ESP)    

 
3.1.1. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΤΙΚΗΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ 
 
3.1.1.1 Τέλος Ενεργοποίησης Δικαιούχου 
  

 Χωρίς ΦΠΑ 
€ 

Με ΦΠΑ 
€ 

Εφάπαξ τέλος για την ενεργοποίηση του Προϊόντος 
Κινητής Πρόσβασης για Παροχέα Κινητών Υπηρεσιών (SP) 
και του Προϊόντος Κινητής Πρόσβασης για Ενισχυμένο 
Παροχέα Υπηρεσιών (ESP) 

 
81.999,78 

 

 
97.579,74 

 
 

 
3.1.1.1.1 Επιπρόσθετο Τέλος ενεργοποίησης για Ενισχυμένο Παροχέα Υπηρεσιών (ESP)  ο οποίος διατηρεί  

δικό του οικείο καταχωρητή θέσης αναζήτησης (HLR) 
 

 Χωρίς ΦΠΑ 
€ 

Με ΦΠΑ 
€ 

Εφάπαξ επιπρόσθετο τέλος για την ενεργοποίηση του 
Προϊόντος Κινητής Πρόσβασης για Ενισχυμένο Παροχέα 
Υπηρεσιών (ESP) ο οποίος διατηρεί δικό του οικείο 
καταχωρητή θέσης αναζήτησης (HLR) 

 
118.006,40 

 
140.427,62 

 

 
3.1.1.2  Τέλη Παροχής Κινητής Πρόσβασης ανά Τελικό Χρήστη 
 
3.1.1.2.1 Τέλος Σύνδεσης Κινητής Πρόσβασης ανά Τελικό Χρήστη 
 
  Το τέλος καθορίζεται στο υφιστάμενο λιανικό μείον 19%. 
 
3.1.1.2.2 Τέλος Ενεργοποίησης κάρτας SIM    
  

 Τέλος χωρίς 
ΦΠΑ 

€ 

Τέλος με 
 ΦΠΑ 

€ 
Τέλος Ενεργοποίησης κάρτας SIM για Παροχέα Κινητών 
Υπηρεσιών (SP) και Ενισχυμένο Παροχέα Υπηρεσιών(ESP) 

1,67  
ανά κάρτα  

SIM 

1,99 
ανά κάρτα SIM 
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3.1.1.3 Μηνιαία Συνδρομή Κινητής Πρόσβασης ανά Τελικό Χρήστη 
 
 Το μηνιαίο τέλος που θα χρεώνεται είναι το υφιστάμενο μεσοσταθμικό λιανικό τέλος της ΑΤΗΚ 

για τον πρώτο και το δεύτερο χρόνο μείον 19%. 
 
3.1.1.4 Τέλη Υπηρεσιών Κυκλωματομεταγωγής  
 

A/A 
 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
 

Τέλος χωρίς ΦΠΑ 
ΕΥΡΩ 

Τέλος με ΦΠΑ 
ΕΥΡΩ 

1 

1.1 
Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων 
εντός του Κινητού  Δικτύου της 
ΑΤΗΚ* 

 
1,721 

σεντ ανά λεπτό** 

 
2,048 

σεντ ανά λεπτό** 
1.2 
 

Υπηρεσία έναρξης κλήσεων από το 
Κινητό  Δίκτυο της ΑΤΗΚ* 

1,521 
σεντ ανά λεπτό 

1,810 
σεντ ανά λεπτό 

1.3 
 

Υπηρεσία τερματισμού κλήσεων στο 
Κινητό Δίκτυο της ΑΤΗΚ 

 
0,20 

σεντ ανά λεπτό** 

 
0,238 

σεντ ανά λεπτό** 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
τερματίζονται στο Σταθερό Δίκτυο της 
ΑΤΗΚ 

 
 

2.1 Τερματισμός σε Τελικούς Χρήστες 
του Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ* 

1,591 
 σεντ ανά λεπτό** 

1,893 
σεντ ανά λεπτό** 

2.2 
Τερματισμός σε υπηρεσίες 
πληροφοριών καταλόγου της ΑΤΗΚ 
11892 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  
 

2.3 Τερματισμός σε Υπηρεσίες Έκτακτης 
Ανάγκης 112/199 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.4 
Τερματισμός σε Υπηρεσίες 
τριψήφιων και τετραψήφιων 
αριθμών (εκτός 1893, 1895) 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  
 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  
 

2.5 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 1893, 
1895 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 

2.6 Τερματισμός σε Υπηρεσίες Εθνικών 
και Διεθνών Ελευθέρων Κλήσεων* 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.7 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 
Προσωπικού Αριθμού * 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.8 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 
Υπερτιμημένων κλήσεων * 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.9 Τερματισμός σε Υπηρεσία Ένας 
Αριθμός* 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  
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A/A 
 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
 

Τέλος χωρίς ΦΠΑ 
ΕΥΡΩ 

Τέλος με 
 ΦΠΑ 
ΕΥΡΩ 

3 
Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
τερματίζονται σε Δίκτυα άλλων παροχέων 
που είναι συνδεδεμένα με το Κινητό Δίκτυο 
της ΑΤΗΚ* 

1,521 
σεντ ανά λεπτό + τέλος 

τερματισμού στο 
Δίκτυο των άλλων 

παροχέων  

1,810 
σεντ ανά λεπτό + τέλος 
τερματισμού στο Δίκτυο 
των άλλων παροχέων  

4 

Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
διαβιβάζονται για τερματισμό σε Δίκτυα 
άλλων παροχέων σε εθνικό επίπεδο μέσω 
του Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ* 
 

1,81 
σεντ ανά λεπτό + τέλος 

τερματισμού στο 
Δίκτυο των άλλων 

παροχέων 

2,156 
σεντ ανά λεπτό + τέλος 
τερματισμού στο Δίκτυο 
των άλλων παροχέων 

5 Υπηρεσία δρομολόγησης διεθνούς κίνησης 
μέσω του Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

6 Τερματισμός στο Φωνοκιβώτιο    

 6.1 Φωνοκιβώτιο κινητής τηλεφωνίας  Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής  

 6.2 Φωνοκιβώτιο σταθερής 
τηλεφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

7 
Υπηρεσία διερεύνησης δρομολόγησης 
κλήσεων μέσω του κινητού δικτύου της 
ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

8 Υπηρεσία  «Δεν χάνω κλήση»  Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

9 Υπηρεσίες Εθνικών Βίντεο-κλήσεων Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

10 Υπηρεσίες Διεθνών Βίντεο-κλήσεων Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

11 Υπηρεσία Τηλεομοιοτυπία και δεδομένων Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 
Σημείωση:  Η μονάδα χρέωσης είναι ανά δευτερόλεπτο. 

 *Υπηρεσίες που υπόκεινται σε διερεύνηση δρομολόγησης και θα χρεώνεται επιπρόσθετα   
το τέλος για την υπηρεσία διερεύνησης δρομολόγησης κλήσεων μέσω του Κινητού 
Δικτύου της ΑΤΗΚ. 

  ** Το τέλος ισχύει από 1/7/2021 
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A/A 

 
ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΕΙΣ 

 
Τέλος χωρίς ΦΠΑ 

ΕΥΡΩ 
Τέλος με ΦΠΑ 

ΕΥΡΩ 
1 
 

Αναγνώριση Καλούσας Γραμμής 
(CLIP) 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2 
 

Απόκρυψη Αριθμού (CLIR) 
 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

3 
 

Μεταβίβαση κλήσεων 
 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

4 
 

Αναμένουσα κλήση 
 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

5 
 

Κλήση Συνδιάσκεψης 
 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

6 
 

Φραγές/Αποφραγές τοπικών και 
διεθνών κλήσεων/μηνυμάτων 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

7 
 

Απόρριψη Ανωνύμων κλήσεων 
 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

8 Δίδυμη Κάρτα Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 
3.1.1.5 Τέλη Υπηρεσιών Γραπτών Σύντομων Μηνυμάτων (SMS) από Χρήστη σε Χρήστη σε 

Εθνικό Επίπεδο 
 

Τα τέλη για αποστολή γραπτών σύντομων μηνυμάτων (SMS) από τους Τελικούς Χρήστες του 
Δικαιούχου καθορίζονται ως ακολούθως: 

 
1 
 
 
 
 
 
 

 
Τερματισμός εντός του Κινητού Δικτύου της 
ΑΤΗΚ σε: 

 Τελικούς Χρήστες του Κινητού Δικτύου της 
ΑΤΗΚ 

 Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου 
 Τελικούς Χρήστες Τρίτου Δικαιούχου 

Μέρους 
 

 
 
 
Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

 
2 
 
 
 

 
Τερματισμός εκτός του Κινητού Δικτύου της 
ΑΤΗΚ σε Τελικούς Χρήστες Δικτύου κινητής 
τηλεφωνίας άλλου παροχέα 

 
Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

3 
 

Υπηρεσία διερεύνησης δρομολόγησης σύντομων 
γραπτών μηνυμάτων (SMS) μέσω του Κινητού 
Δικτύου της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  
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3.1.1.6 Υπηρεσίες Γραπτών Σύντομων Μηνυμάτων Προστιθέμενης Αξίας (SMS) 
 
 Τα τέλη των υπηρεσιών γραπτών σύντομων μηνυμάτων προστιθέμενης αξίας  καθορίζονται 

μέσω εμπορικής συμφωνίας μεταξύ της ΑΤΗΚ και του Δικαιούχου. 
 

3.1.1.7 Τέλη Υπηρεσιών Μηνυμάτων Πολυμέσων (MMS) 
 

 Τα τέλη για αποστολή μηνύματος πολυμέσων (MMS) από τους Τελικούς Χρήστες του 
Δικαιούχου σε Τελικούς Χρήστες του Κινητού Δικτύου της ΑΤΗΚ ή του Δικτύου κινητής 
τηλεφωνίας άλλου παροχέα ή σε/από Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου ή Τρίτου Δικαιούχου 
Μέρους καθορίζονται μέσω εμπορικής συμφωνίας μεταξύ της ΑΤΗΚ και του Δικαιούχου. 
 

3.1.1.8 Τέλη Υπηρεσιών  Δεδομένων Κινητής Τηλεφωνίας (Mobile Data) 
 

Τα τέλη για την παροχή των Υπηρεσιών Δεδομένων Κινητής Τηλεφωνίας (Mobile Data) είναι, 
από την 1η Ιανουαρίου 2025, €0,00127 ανά Mbyte χωρίς ΦΠΑ  και  €0,0051 ανά Mbyte με 
ΦΠΑ. 
 

3.1.1.9 Τέλος Παροχής Πληροφοριών Χρεώσεων σε Παροχείς Κινητών Υπηρεσιών και σε 
Ενισχυμένους Παροχείς Υπηρεσιών 

  
              Το τέλος παροχής Πληροφοριών Χρεώσεων σε Παροχείς Κινητών Υπηρεσιών και σε 

Ενισχυμένους   Παροχείς Υπηρεσιών καθορίζεται μέσω εμπορικής συμφωνίας μεταξύ της ΑΤΗΚ 
και του Δικαιούχου. 
 

3.1.1.10 Υπηρεσίες Διεθνούς Περιαγωγής   
              
Τα τέλη διεθνούς περιαγωγής θα καθορίζονται με βάση εμπορική συμφωνία μεταξύ των Μερών. 

 
3.1.1.11 Τέλη Διαχείρισης των Τελικών Χρηστών του Δικαιούχου με μη αυτοματοποιημένη 

πρόσβαση 
              

 Τέλος χωρίς ΦΠΑ 
€ 

Τέλος με ΦΠΑ 
€ 

 
Τέλος Διαχείρισης Τελικών Χρηστών 
Δικαιούχου με μη αυτοματοποιημένη 
πρόσβαση 

 
13,16 

 
15,66 

 

 
3.1.1.11.1Τέλη Αλλαγής Αριθμού Κινητής Τηλεφωνίας ή Τηλεομοιότυπου ή Δεδομένων 
 
 Το τέλος που θα χρεώνεται για αλλαγή αριθμού κινητής τηλεφωνίας ή τηλεομοιότυπου ή 

δεδομένων είναι το υφιστάμενο λιανικό τέλος για αλλαγή αριθμού της ΑΤΗΚ μείον 19%. 
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3.1.1.11.2 Τέλη Αλλαγής Κάρτας SIM 
 
 Το τέλος που θα χρεώνεται είναι το υφιστάμενο λιανικό τέλος μείον 19% για αντικατάσταση 

της κάρτας SIM.  
 
3.1.1.11.3 Τέλη επανασύνδεσης Υπηρεσίας μετά από προσωρινή διακοπή 
 
 Το τέλος που θα χρεώνεται είναι το υφιστάμενο λιανικό τέλος της ΑΤΗΚ μείον 19%. 
 
3.1.1.12  Τέλη Διαχείρισης Τελικών Χρηστών Δικαιούχου με αυτοματοποιημένη πρόσβαση 
   

 Τέλος χωρίς ΦΠΑ Τέλος με ΦΠΑ 
 

Τέλος Διαχείρισης Τελικών Χρηστών 
Δικαιούχου με αυτοματοποιημένη 
πρόσβαση 

€1,67  
ανά κάρτα SIM 

 

€1,99 
ανά κάρτα SIM 

 
 
3.1.1.13 Τέλη Προμήθειας Κάρτας SIM 
 
 Ο Δικαιούχος θα προμηθεύεται Κάρτες SIM από την ΑΤΗΚ με βάση ξεχωριστή εμπορική 

συμφωνία μεταξύ των Μερών.  
 
3.1.2 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΡΟΠΛΗΡΩΜΕΝΗΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ 
 
3.1.2.1 Τέλος Ενεργοποίησης Δικαιούχου 
  

Εφάπαξ τέλος για την ενεργοποίηση του Προϊόντος Κινητής 
Πρόσβασης για Παροχέα Κινητών Υπηρεσιών (SP) και του 
Προϊόντος Κινητής Πρόσβασης για Ενισχυμένο Παροχέα 
Υπηρεσιών (ESP) 

Το τέλος θα υπολογιστεί 
μόλις οριστικοποιηθεί η 
τεχνική λύση η οποία θα 
συμφωνηθεί μεταξύ των 
παροχέων 

 
3.1.2.1.1 Επιπρόσθετο Τέλος ενεργοποίησης για Ενισχυμένο Παροχέα Υπηρεσιών (ESP)                

ο οποίος διατηρεί δικό του οικείο καταχωρητή θέσης αναζήτησης (HLR) 
 

 Τέλος χωρίς 
ΦΠΑ 

€ 

Τέλος με 
 ΦΠΑ 

€ 
Εφάπαξ επιπρόσθετο τέλος για την ενεργοποίηση του 
Προϊόντος Κινητής Πρόσβασης για Ενισχυμένο 
Παροχέα Υπηρεσιών (ESP) ο οποίος διατηρεί δικό του 
οικείο καταχωρητή θέσης αναζήτησης (HLR) 

 
118.006,40 

 
140.427,62 

 

 
3.1.2.2    Τέλη Παροχής Κινητής Πρόσβασης ανά Τελικό Χρήστη 
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3.1.2.2.1 Τέλος Σύνδεσης Κινητής Πρόσβασης ανά Τελικό Χρήστη 
 
 Το τέλος καθορίζεται στο υφιστάμενο λιανικό μείον 19%. 
 
3.1.2.2.2 Τέλος Ενεργοποίησης κάρτας SIM    
  

 
Τέλος Ενεργοποίησης κάρτας SIM για Παροχέα Κινητών 
Υπηρεσιών (SP) και Ενισχυμένο Παροχέα Υπηρεσιών (ESP) 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 
οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η 
οποία θα συμφωνηθεί μεταξύ των 
παροχέων 

 
3.1.2.3 Τέλη Υπηρεσιών Κυκλωματομεταγωγής  
 

A/A ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΕΛΟΣ (ΕΥΡΩ) 

1 

1.1 Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων εντός του 
Κινητού  Δικτύου της ΑΤΗΚ* 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 
οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων  

1.2 
 

Υπηρεσία έναρξης κλήσεων από το Κινητό  
Δίκτυο της ΑΤΗΚ* 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 
οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

 1.3 
 

Υπηρεσία τερματισμού κλήσεων στο Κινητό 
Δίκτυο της ΑΤΗΚ 

0,20 σεντ ανά λεπτό χωρίς ΦΠΑ ** 
0,238 σεντ ανά λεπτό με ΦΠΑ ** 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που τερματίζονται 
στο Σταθερό Δίκτυο της ΑΤΗΚ  

2.1 Τερματισμός σε Τελικούς Χρήστες του 
Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ * 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 
οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

2.2 Τερματισμός σε υπηρεσίες πληροφοριών 
καταλόγου της ΑΤΗΚ 11892 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 
οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

2.3 Τερματισμός σε Υπηρεσίες Έκτακτης Ανάγκης 
112/199 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

2.4 
Τερματισμός σε Υπηρεσίες τριψήφιων και 
τετραψήφιων αριθμών (εκτός 90901893, 
90901895) 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 
οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

2.5 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 90901893, 
90901895 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

2.6 Τερματισμός σε Υπηρεσίες Εθνικών και 
Διεθνών Ελευθέρων Κλήσεων * 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

3 
2.7 Τερματισμός σε Υπηρεσίες Προσωπικού 

Αριθμού * 
Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 

οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

2.8 Τερματισμός σε Υπηρεσίες Υπερτιμημένων 
κλήσεων * 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας 
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2.9 Τερματισμός σε Υπηρεσία Ένας Αριθμός * 
Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 

οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

 
Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που τερματίζονται 
σε Δίκτυα άλλων παροχέων που είναι συνδεδεμένα με 
το Κινητό Δίκτυο της ΑΤΗΚ * 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 
οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

4 
Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που διαβιβάζονται 
για τερματισμό σε Δίκτυα άλλων παροχέων σε εθνικό 
επίπεδο μέσω του Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ * 
 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 
οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

5 Υπηρεσία δρομολόγησης διεθνούς κίνησης μέσω του 
Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

6 Τερματισμός στο Φωνοκιβώτιο  

 6.1 Φωνοκιβώτιο κινητής τηλεφωνίας 
Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 

οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

 6.2 Φωνοκιβώτιο σταθερής τηλεφωνίας 
Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις 

οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία 
θα συμφωνηθεί μεταξύ των παροχέων 

7 Υπηρεσία διερεύνησης δρομολόγησης κλήσεων μέσω 
του κινητού δικτύου της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

8 Υπηρεσία  «Δεν χάνω κλήση» Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  
9 Υπηρεσίες Εθνικών Βίντεο-κλήσεων Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  
10 Υπηρεσίες Διεθνών Βίντεο-κλήσεων Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

 
Σημείωση:  Η μονάδα χρέωσης είναι ανά δευτερόλεπτο. 

 * Yπηρεσίες που  υπόκεινται σε διερεύνηση δρομολόγησης και θα χρεώνεται επιπρόσθετα  
το τέλος για την υπηρεσία διερεύνησης δρομολόγησης κλήσεων μέσω του κινητού δικτύου 
της ΑΤΗΚ. 
**Το τέλος ισχύει από 1/7/2021 
 

A/A ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΕΙΣ ΤΕΛΟΣ (€) 
1 
 

Αναγνώριση Καλούσας Γραμμής 
(CLIP) 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

2 
 

Απόκρυψη Αριθμού (CLIR) 
 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

3 
 

Μεταβίβαση κλήσεων 
 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

4 
 

Αναμένουσα κλήση 
 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

5 
 

Φραγές/Αποφραγές τοπικών και 
διεθνών κλήσεων/μηνυμάτων 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

6 
 

Απόρριψη Ανωνύμων κλήσεων 
 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  
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3.1.2.4 Τέλη Υπηρεσιών Γραπτών Σύντομων Μηνυμάτων (SMS) από Χρήστη σε Χρήστη σε 
Εθνικό Επίπεδο 

 
Τα τέλη για αποστολή γραπτών σύντομων μηνυμάτων (SMS) από τους Τελικούς Χρήστες του  
Δικαιούχου καθορίζεται ως ακολούθως: 
 

1 
 
 
 
 
 
 

Τερματισμός εντός του Κινητού Δικτύου της 
ΑΤΗΚ σε: 

 Τελικούς Χρήστες του Κινητού Δικτύου 
της ΑΤΗΚ 

 Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου 
 Τελικούς Χρήστες Τρίτου Δικαιούχου 

Μέρους 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

2 
 
 

Τερματισμός εκτός του Κινητού Δικτύου της 
ΑΤΗΚ σε Τελικούς Χρήστες Δικτύου κινητής 
τηλεφωνίας άλλου παροχέα 

Αντικείμενο Εμπορικής Συμφωνίας  

 
3.1.2.5  Υπηρεσίες Γραπτών Σύντομων Μηνυμάτων Προστιθέμενης Αξίας (SMS) 
 

Τα τέλη των υπηρεσιών γραπτών σύντομων μηνυμάτων προστιθέμενης αξίας (SMS) 
καθορίζονται μέσω εμπορικής συμφωνίας μεταξύ της ΑΤΗΚ και του Δικαιούχου. 

 
3.1.2.6 Τέλη Υπηρεσιών Μηνυμάτων Πολυμέσων (MMS) 
 
 Τα τέλη για αποστολή μηνύματος πολυμέσων (MMS) από τους Τελικούς Χρήστες του 

Δικαιούχου σε Τελικούς Χρήστες του Κινητού Δικτύου της ΑΤΗΚ ή του Δικτύου κινητής 
τηλεφωνίας άλλου παροχέα ή σε/από Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου ή Τρίτου Δικαιούχου 
Μέρους καθορίζονται μέσω εμπορικής συμφωνίας μεταξύ της ΑΤΗΚ και του Δικαιούχου. 

 
 3.1.2.7 Τέλη Υπηρεσιών  Δεδομένων Κινητής Τηλεφωνίας (Mobile Data) 
 
 Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις οριστικοποιηθεί η τεχνική λύση η οποία θα συμφωνηθεί μεταξύ 

των παροχέων.  
 
3.1.2.8 Τέλος Παροχής Πληροφοριών Χρεώσεων σε Παροχείς Κινητών Υπηρεσιών και σε 

Ενισχυμένους Παροχείς Υπηρεσιών 
  
               Το τέλος παροχής Πληροφοριών Χρεώσεων σε Παροχείς Κινητών Υπηρεσιών και σε 

Ενισχυμένους Παροχείς Υπηρεσιών καθορίζεται μέσω εμπορικής συμφωνίας μεταξύ της ΑΤΗΚ 
και του Δικαιούχου. 
 

3.1.2.9  Υπηρεσίες Διεθνούς Περιαγωγής 
                
 Τα τέλη διεθνούς περιαγωγής θα καθορίζονται με βάση εμπορική συμφωνία μεταξύ των Μερών. 
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3.1.2.10 Τέλη Διαχείρισης των Τελικών Χρηστών του Δικαιούχου με μη αυτοματοποιημένη 
πρόσβαση 

              
 Τέλος χωρίς ΦΠΑ 

€ 
Τέλος με ΦΠΑ 

€ 
Τέλος Διαχείρισης Τελικών Χρηστών 
Δικαιούχου με μη 
αυτοματοποιημένη πρόσβαση 

 
13,16 

 
15,66 

 
 
3.1.2.10.1Τέλη Αλλαγής Κάρτας SIM 
 
 Το τέλος που θα χρεώνεται είναι το υφιστάμενο λιανικό τέλος μείον 19% για αντικατάσταση 

της κάρτας SIM.  
 
3.1.2.11 Τέλη Διαχείρισης Τελικών Χρηστών Δικαιούχου με αυτοματοποιημένη πρόσβαση 
   

Τέλος Διαχείρισης Τελικών Χρηστών 
Δικαιούχου με αυτοματοποιημένη 
πρόσβαση 

Το τέλος θα υπολογιστεί μόλις οριστικοποιηθεί η 
τεχνική λύση η οποία θα συμφωνηθεί μεταξύ των 
παροχέων  

 
3.1.2.12 Τέλη Προμήθειας Κάρτας SIM 
 
 Ο Δικαιούχος θα προμηθεύεται Κάρτες SIM από την ΑΤΗΚ με βάση ξεχωριστή εμπορική 

συμφωνία μεταξύ των Μερών.  
 
 
3.2 ΤΕΛΗ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΓΙΑ ΠΑΡΟΧΕΑ ΚΙΝΗΤΟΥ ΙΔΕΑΤΟΥ 

ΔΙΚΤΥΟΥ (ΠΚΙΔ) – ΤΥΠΟΥ Α 
 
3.2.1    Τέλος Ενεργοποίησης Δικαιούχου 
  

 Τέλος χωρίς 
 ΦΠΑ 

€ 

Τέλος με 
 ΦΠΑ 

€ 
Εφάπαξ τέλος για την ενεργοποίηση του Προϊόντος 
Κινητής Πρόσβασης για Παροχέα Κινητού Ιδεατού 
Δικτύου – Τύπου Α.  

 
41.861,10 

 

 
49.814,71 

 
 
3.2.2 Τέλη Σύνδεσης σε ένα ή περισσότερα  Κέντρα Μεταγωγής Κινητών Υπηρεσιών 

(MSC) της ΑΤΗΚ 
 
3.2.2.1 Τέλη Ζεύξεων Διασύνδεσης και Μισθωμένων Γραμμών Διασύνδεσης  
 
 Τα τέλη Ζεύξεων Διασύνδεσης και Μισθωμένων Γραμμών Διασύνδεσης είναι αυτά που 

καθορίζονται στα εκάστοτε εν ισχύ Ειδικά Παραρτήματα 5 και 4 του Υποδείγματος Προσφοράς 
Υπηρεσιών της ΑΤΗΚ. 
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3.2.3 ΤΕΛΗ ΣΥΝΔΕΣΗΣ ΣΕ ΚΟΜΒΟ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΕΡΙΟΧΗΣ GPRS (SGSN) ΤΗΣ ΑΤΗΚ 
 
3.2.3.1  Τέλη Πρόσβασης  Ethernet 
 
           Τα τέλη σύνδεσης που ισχύουν είναι τα  υφιστάμενα λιανικά τέλη πρόσβασης Ethernet για 

Ρυθμό Μετάδοσης 1 Mbps, 2 Mbps και 10 Mbps μείον 19%. 
 
3.2.4 Τέλη Υπηρεσιών Κυκλωματομεταγωγής  
 

A/A ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

 Τέλος 
 χωρίς ΦΠΑ 

ΕΥΡΩ 

Τέλος 
 με ΦΠΑ 

ΕΥΡΩ 

1 

1.1 Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων 
εντός του Κινητού  Δικτύου της ΑΤΗΚ 

1,658 
σεντ ανά λεπτό 

1,973 
σεντ ανά λεπτό 

1.2 
 

Υπηρεσία έναρξης κλήσεων από το 
Κινητό  Δίκτυο της ΑΤΗΚ 

1,458  
σεντ ανά λεπτό** 

1,735 
σεντ ανά λεπτό** 

1.3 
 

Υπηρεσία τερματισμού κλήσεων στο 
Κινητό Δίκτυο της ΑΤΗΚ 

0,20 
σεντ ανά λεπτό ** 

0,238 
 σεντ ανά λεπτό ** 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
τερματίζονται στο Σταθερό Δίκτυο της ΑΤΗΚ     

2.1 
Τερματισμός σε Τελικούς Χρήστες του 
Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ 
 

1,528 
σεντ ανά λεπτό ** 

1,818 
σεντ ανά λεπτό ** 

2.2 
Τερματισμός σε υπηρεσίες 
πληροφοριών καταλόγου της ΑΤΗΚ 
11892 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 
Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.3 Τερματισμός σε Υπηρεσίες Έκτακτης 
Ανάγκης 112/199 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.4 
Τερματισμός σε υπηρεσίες τριψήφιων 
και τετραψήφιων αριθμών (εκτός 
1893, 1895) 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.5 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 1893, 
1895 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας   

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας   

2.6 Τερματισμός σε Υπηρεσίες Ελευθέρων 
Κλήσεων 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 
2.7 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 

Προσωπικού Αριθμού 
Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.8 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 
Υπερτιμημένων κλήσεων 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  
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3 2.9 Τερματισμός σε Υπηρεσία Ένας 
Αριθμός 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 
Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
τερματίζονται σε Δίκτυα άλλων παροχέων 
που είναι συνδεδεμένα με το Κινητό Δίκτυο 
της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

4 

Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
διαβιβάζονται για τερματισμό σε Δίκτυα 
άλλων παροχέων σε εθνικό επίπεδο μέσω του 
Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ 
 

1,81 ανά λεπτό + τέλος 
τερματισμού στο 
Δίκτυο των άλλων 

παροχέων 
 

2,154 
ανά λεπτό + τέλος 

τερματισμού στο Δίκτυο 
των άλλων παροχέων 

 

5 Υπηρεσία δρομολόγησης διεθνούς κίνησης 
μέσω του Σταθερού Δικτύου της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

6 
Υπηρεσία διερεύνησης δρομολόγησης 
κλήσεων μέσω του κινητού δικτύου της 
ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

7 Υπηρεσίες Εθνικών Βίντεο-κλήσεων Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

8 Υπηρεσίες Διεθνών Βίντεο-κλήσεων Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 
Σημείωση:  Η μονάδα χρέωσης είναι ανά δευτερόλεπτο 
 ** Το τέλος ισχύει από 1/7/2021 

 
 

3.2.5 Τέλη Υπηρεσιών Γραπτών Σύντομων Μηνυμάτων (SMS) 
 

A/A 
 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
 

Τέλος χωρίς ΦΠΑ 
ΕΥΡΩ 

Τέλος με ΦΠΑ 
ΕΥΡΩ 

1 
 

Τέλος για αποστολή Γραπτών 
Σύντομων Μηνυμάτων  από τους 
Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου 
(mobile originated) 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

 

2 
 

Τέλος για τερματισμό Γραπτών 
Σύντομων Μηνυμάτων   που 
αποστέλλονται από τους Τελικούς 
Χρήστες του Δικαιούχου σε Τελικούς 
Χρήστες της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

3 

Τέλος για τερματισμό Γραπτών 
Σύντομων Μηνυμάτων   που 
αποστέλλονται από τους Τελικούς 
Χρήστες του Δικαιούχου σε Τελικούς 
Χρήστες Δικτύου Κινητής 

τέλος τερματισμού 
μηνυμάτων στο Δίκτυο 
Κινητής Τηλεφωνίας 

άλλου παροχέα ή 

τέλος τερματισμού 
μηνυμάτων στο Δίκτυο 
Κινητής Τηλεφωνίας 

άλλου παροχέα ή 
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τηλεφωνίας άλλου παροχέα ή 
Τελικούς Χρήστες Τρίτου Δικαιούχου 
Μέρους  

Τρίτου Δικαιούχου 
Μέρους (όπου ισχύει) 

Τρίτου Δικαιούχου 
Μέρους (όπου ισχύει) 

4 
 

Τέλος για τερματισμό Γραπτών 
Σύντομων Μηνυμάτων σε Τελικούς 
Χρήστες του Δικαιούχου (πλην 
αυτών που αποστέλλονται από 
Τελικούς Χρήστες του Κινητού 
Δικτύου της ΑΤΗΚ)  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

5 
Υπηρεσία διερεύνησης 
δρομολόγησης σύντομων γραπτών 
μηνυμάτων (SMS) μέσω του κινητού 
δικτύου της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

 
3.2.6 Τέλη Υπηρεσιών Μηνυμάτων Πολυμέσων (MMS) και Τέλη Υπηρεσιών Δεδομένων 

Κινητής Τηλεφωνίας (Mobile Data) 
 

Τα τέλη για αποστολή μηνύματος πολυμέσων (MMS) από τους Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου 
σε Τελικούς Χρήστες του Κινητού Δικτύου της ΑΤΗΚ ή του Δικτύου κινητής τηλεφωνίας άλλου 
παροχέα ή σε/από Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου ή Τρίτου Δικαιούχου Μέρους και τα τέλη 
παροχής των Υπηρεσιών Δεδομένων Κινητής Τηλεφωνίας (Mobile Data) είναι, από την 1 
Ιανουαρίου 2025, €0,00127 ανά Mbyte χωρίς ΦΠΑ και  €0,00151 ανά Mbyte με ΦΠΑ. 
 

3.2.7 Τέλος Παροχής Πληροφοριών Χρεώσεων σε Παροχείς Κινητού Ιδεατού Δικτύου – 
Τύπου Α 
 

              Το τέλος παροχής Πληροφοριών Χρεώσεων σε Παροχείς Κινητών Υπηρεσιών και σε 
Ενισχυμένους Παροχείς Υπηρεσιών καθορίζεται μέσω εμπορικής συμφωνίας μεταξύ της ΑΤΗΚ 
και του Δικαιούχου. 
 

3.2.8  Τέλη Υπηρεσιών Διεθνούς Περιαγωγής 
  
  
Τα τέλη διεθνούς περιαγωγής θα καθορίζονται με βάση εμπορική συμφωνία μεταξύ των Μερών. 
 
 
3.3  ΤΕΛΗ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΓΙΑ ΠΑΡΟΧΕΑ ΚΙΝΗΤΟΥ ΙΔΕΑΤΟΥ 

ΔΙΚΤΥΟΥ – ΤΥΠΟΥ Β (MVNO-B) 
 
3.3.1 Τέλος Ενεργοποίησης Δικαιούχου 
 

 Τέλος χωρίς ΦΠΑ 
€ 

Τέλος με ΦΠΑ 
€ 

Εφάπαξ τέλος για την ενεργοποίηση του 
Προϊόντος Κινητής Πρόσβασης για Παροχέα 
Κινητού Ιδεατού Δικτύου – Τύπου Β.  

 
26.500,58 

 

 
31.535,69 
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3.3.2 Τέλη Σύνδεσης σε Κέντρο Μεταγωγής Κινητών Υπηρεσιών (MSC) της ΑΤΗΚ 
 

 Τέλος Χωρίς ΦΠΑ 
€ 

Τέλος με ΦΠΑ 
€ 

Τέλος  Σύνδεσης σε Κέντρο Μεταγωγής Κινητών 
Υπηρεσιών (MSC) της ΑΤΗΚ 

580,60 
 

690,91 
 

 
3.3.3 Τέλη Σύνδεσης σε Κόμβο Εξυπηρέτησης Περιοχής GPRS (SGSN) της ΑΤΗΚ 
 
3.3.3.1  Τέλη Πρόσβασης  Ethernet 
             Τα τέλη σύνδεσης που ισχύουν είναι τα  υφιστάμενα λιανικά τέλη πρόσβασης Ethernet για 

ρυθμό μετάδοσης 1 Mbps, 2 Mbps και 10 Mbps μείον 19%. 
 
3.3.4 Τέλη Υπηρεσιών Κυκλωματομεταγωγής 
 

A/A 
 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
 

Τέλος χωρίς ΦΠΑ 
€ 

Τέλος με ΦΠΑ 
€ 

1 

1.1 
Υπηρεσία δρομολόγησης 
κλήσεων εντός του Κινητού  
Δικτύου της ΑΤΗΚ 

1,658 
σεντ ανά λεπτό** 

 

1,973 
σεντ ανά λεπτό** 

 
1.2 
 

Υπηρεσία έναρξης κλήσεων από 
το Κινητό  Δίκτυο της ΑΤΗΚ* 

1,458  
σεντ ανά λεπτό 

1,735 
σεντ ανά λεπτό 

1.3 
 

Υπηρεσία τερματισμού κλήσεων 
στο Κινητό Δίκτυο της ΑΤΗΚ 

0,20 
σεντ ανά λεπτό ** 

0,238 
   σεντ ανά λεπτό ** 

2 
 

Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
τερματίζονται στο Σταθερό Δίκτυο της 
ΑΤΗΚ 

 
 

2.1 
Τερματισμός σε Τελικούς 
Χρήστες του Σταθερού Δικτύου 
της ΑΤΗΚ 

1,528 
σεντ ανά λεπτό ** 

1,818 
σεντ ανά λεπτό ** 

 

2.2 
Τερματισμός σε υπηρεσίες 
πληροφοριών καταλόγου της 
ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

  

2.3 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 
Έκτακτης Ανάγκης 112/199 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.4 
Τερματισμός σε υπηρεσίες 
τριψήφιων και τετραψήφιων 
αριθμών (εκτός 1893, 1895) 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.5 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 1893, 
1895 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.6 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 
Ελευθέρων Κλήσεων 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  
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2.7 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 
Προσωπικού Αριθμού 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.8 Τερματισμός σε Υπηρεσίες 
Υπερτιμημένων κλήσεων 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2.9 Τερματισμός σε Υπηρεσία Ένας 
Αριθμός 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

3 
 
 

Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
τερματίζονται σε Δίκτυα άλλων 
παροχέων που είναι συνδεδεμένα με το 
Κινητό Δίκτυο της ΑΤΗΚ 

1,521 σεντ ανά λεπτό 
+ τέλος τερματισμού 
στο Δίκτυο των άλλων 

παροχέων  

1,810 
σεντ ανά λεπτό + τέλος 

τερματισμού στο 
Δίκτυο των άλλων 

παροχέων 

4 

Υπηρεσία δρομολόγησης κλήσεων που 
διαβιβάζονται για τερματισμό σε 
Δίκτυα άλλων παροχέων σε εθνικό 
επίπεδο μέσω του Σταθερού Δικτύου 
της ΑΤΗΚ 

1,81 σεντ ανά λεπτό 
+ τέλος τερματισμού 
στο Δίκτυο των άλλων 

παροχέων 

2,154 
σεντ ανά λεπτό + τέλος 

τερματισμού στο 
Δίκτυο των άλλων 

παροχέων 
 

5 
Υπηρεσία δρομολόγησης διεθνούς 
κίνησης μέσω του Σταθερού Δικτύου 
της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

6 
Υπηρεσία διερεύνησης δρομολόγησης 
κλήσεων μέσω του Κινητού Δικτύου 
της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

7 Υπηρεσίες Εθνικών Βίντεο-κλήσεων Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

8 Υπηρεσίες Διεθνών Βίντεο-κλήσεων Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας 

 
Σημείωση:  Η μονάδα χρέωσης είναι ανά δευτερόλεπτο 

  ** Το τέλος ισχύει από 1/7/2021 
     

3.3.5 Τέλη Υπηρεσιών Γραπτών Σύντομων Μηνυμάτων (SMS)  
 

A/A ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Τέλος χωρίς  
ΦΠΑ 

€ 

Τέλος με ΦΠΑ 
€ 

1 
 

Τέλος για αποστολή Γραπτών 
Σύντομων Μηνυμάτων  από τους 
Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου 
(mobile originated) 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

2 
 

Τέλος για τερματισμό Γραπτών 
Σύντομων Μηνυμάτων   που 
αποστέλλονται από τους Τελικούς 
Χρήστες του Δικαιούχου σε 
Τελικούς Χρήστες της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  
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3 

Τέλος για τερματισμό Γραπτών 
Σύντομων Μηνυμάτων   που 
αποστέλλονται από τους Τελικούς 
Χρήστες του Δικαιούχου σε 
Τελικούς Χρήστες Δικτύου Κινητής 
Τηλεφωνίας άλλου παροχέα ή 
Τελικούς Χρήστες Τρίτου 
Δικαιούχου Μέρους  

τέλος τερματισμού 
μηνυμάτων στο Δίκτυο 
Κινητής Τηλεφωνίας 

άλλου παροχέα ή 
Τρίτου Δικαιούχου 

Μέρους (όπου ισχύει) 

 
τέλος τερματισμού 

μηνυμάτων στο Δίκτυο 
Κινητής Τηλεφωνίας 

άλλου παροχέα ή Τρίτου 
Δικαιούχου Μέρους (όπου 

ισχύει) 

4 
 

Τέλος για τερματισμό Γραπτών 
Σύντομων Μηνυμάτων σε Τελικούς 
Χρήστες του Δικαιούχου (πλην 
αυτών που αποστέλλονται από 
Τελικούς Χρήστες του Κινητού 
Δικτύου της ΑΤΗΚ) 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 

5 
Υπηρεσία διερεύνησης 
δρομολόγησης σύντομων γραπτών 
μηνυμάτων (SMS) μέσω του 
κινητού δικτύου της ΑΤΗΚ 

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

Αντικείμενο Εμπορικής 
Συμφωνίας  

 
3.3.6 Τέλη Υπηρεσιών Μηνυμάτων Πολυμέσων (MMS) και Τέλη Υπηρεσιών Δεδομένων 

Κινητής Τηλεφωνίας (Mobile Data) 
 
 Τα τέλη για αποστολή μηνύματος πολυμέσων (MMS) από τους Τελικούς Χρήστες του 

Δικαιούχου σε Τελικούς Χρήστες του Κινητού Δικτύου της ΑΤΗΚ ή του Δικτύου κινητής 
τηλεφωνίας άλλου παροχέα ή σε/από Τελικούς Χρήστες του Δικαιούχου ή Τρίτου Δικαιούχου 
Μέρους και τα τέλη παροχής Υπηρεσιών Δεδομένων Κινητής Τηλεφωνίας (Mobile Data) είναι, 
από την 1η Ιανουαρίου 2025, €0,00127 ανά Mbyte χωρίς ΦΠΑ  και  €0,00151 ανά Mbyte με 
ΦΠΑ. 

 
3.3.7 Τέλος Παροχής Πληροφοριών Χρεώσεων σε Παροχείς Κινητού Ιδεατού Δικτύου 
    
 Tο τέλος παροχής Πληροφοριών Χρεώσεων σε Παροχείς Κινητών Υπηρεσιών και σε 

Ενισχυμένους Παροχείς Υπηρεσιών καθορίζεται μέσω εμπορικής συμφωνίας μεταξύ της ΑΤΗΚ 
και του Δικαιούχου. 

 
3.3.8  Τέλη Υπηρεσιών Διεθνούς Περιαγωγής 
 
                  
Τα τέλη διεθνούς περιαγωγής θα καθορίζονται με βάση εμπορική συμφωνία μεταξύ των Μερών. 
 
 
 
4. ΤΕΛΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ  
 
4.1 Τα τέλη με τα οποία η ΑΤΗΚ θα χρεώνει το Δικαιούχο για Υπηρεσίες Συνεγκατάστασης 

περιλαμβάνουν τα πιο κάτω: 
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(α)   Μη επαναλαμβανόμενες Χρεώσεις Συνεγκατάστασης:        
(1) Τέλος για τη διεξαγωγή μελέτης τεχνικής δυνατότητας Συνεγκατάστασης. και 
(2) Τέλος για τη διαμόρφωση του Χώρου Συνεγκατάστασης. 
 
(β)   Περιοδικές Χρεώσεις για Συνεγκατάσταση. 

 
4.2   Τα τέλη Υπηρεσιών Συνεγκατάστασης θα καθορίζονται ανά περίπτωση και, με εξαίρεση το  

τέλος για τη διεξαγωγή της μελέτης τεχνικής δυνατότητας Συνεγκατάστασης, θα 
περιλαμβάνονται στη συμφωνία Συνεγκατάστασης που θα συνάπτεται για κάθε τοποθεσία στην 
οποία παρέχεται Συνεγκατάσταση.  

 
4.2.1   Τέλος για τη Διεξαγωγή Μελέτης Τεχνικής Δυνατότητας Συνεγκατάστασης  
 
 Ο Δικαιούχος θα πρέπει να καταβάλει στην ΑΤΗΚ το τέλος για τη διεξαγωγή μελέτης τεχνικής 

δυνατότητας Συνεγκατάστασης ανεξάρτητα από την αποδοχή ή όχι της προσφοράς της ΑΤΗΚ 
για Συνεγκατάσταση. Σε περίπτωση που ο Εξοπλισμός του Δικαιούχου διαφέρει από αυτόν που 
δήλωσε ο Δικαιούχος στην αίτησή του, ο Δικαιούχος θα επιβαρυνθεί με πρόσθετα τέλη στην 
περίπτωση που θα χρειαστεί να διεξαχθεί νέα μελέτη τεχνικής δυνατότητας Συνεγκατάστασης 
από την ΑΤΗΚ.  

 
4.2.1.1 Το τέλος θα καταβάλλεται από το Δικαιούχο στην ΑΤΗΚ με την ολοκλήρωση της μελέτης  

τεχνικής δυνατότητας Συνεγκατάστασης και την αποστολή σχετικού Τιμολογίου. 
  
4.2.2   Τέλος για τη Διαμόρφωση του Χώρου Συνεγκατάστασης 
 
4.2.2.1 Εάν ο Δικαιούχος αιτηθεί Εσωτερική Φυσική Συνεγκατάσταση με ξεχωριστό δωμάτιο 

Συνεγκατάστασης, ο Δικαιούχος θα επιβαρύνεται με τέλος για τη διαμόρφωση του χώρου 
Συνεγκατάστασης αντίστοιχο με το συνολικό κόστος διαμόρφωσης του Χώρου 
Συνεγκατάστασης από την ΑΤΗΚ.  

 
4.2.2.2 Σε περίπτωση Εσωτερικής Φυσικής Συνεγκατάστασης με κοινό δωμάτιο Συνεγκατάστασης για 

το Δικαιούχο και Τρίτα Δικαιούχα Μέρη, το τέλος για τη διαμόρφωση του Χώρου 
Συνεγκατάστασης αναφορικά με την αρχική προετοιμασία της βασικής υποδομής, της 
ηλεκτρομηχανολογικής υποδομής και της υποδομής ασφάλειας στο χώρο Συνεγκατάστασης, 
θα επιμερίζεται στο Δικαιούχο και σε Τρίτα Δικαιούχα Μέρη με βάση το εμβαδό του χώρου για 
τον οποίο παραχωρείται η άδεια χρήσης, ως ποσοστό του συνολικού χώρου και την τρέχουσα 
αξία της συνολικής επένδυσης από την ΑΤΗΚ κατά το χρόνο υπογραφής της συμφωνίας. 

 
 Το τέλος για τη διαμόρφωση του χώρου που αντιστοιχεί στο εμβαδό του χώρου για τον οποίον 

δεν παραχωρείται άδεια χρήσης κατανέμεται στους συνεγκατεστημένους παροχείς με βάση το 
ποσοστό του χώρου που χρησιμοποιούν. 

 
4.2.2.3 Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος αιτηθεί πρώτος χώρο για Εσωτερική Φυσική Συνεγκατάσταση 

σε κοινό Δωμάτιο Συνεγκατάστασης και το εμβαδό του αιτούμενου χώρου του είναι μικρότερο 
από το 50% του εμβαδού του κοινού Δωματίου Συνεγκατάστασης, τότε ο Δικαιούχος πρέπει 
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να καταβάλει το 50% του τέλους διαμόρφωσης του Χώρου Συνεγκατάστασης. Σε περίπτωση 
που το εμβαδό του αιτούμενου Χώρου Συνεγκατάστασης στο κοινό Δωμάτιο Συνεγκατάστασης 
είναι μεγαλύτερο από το 50% του εμβαδού του κοινού Δωματίου Συνεγκατάστασης ο 
Δικαιούχος καταβάλλει το τέλος για τη διαμόρφωση του Χώρου Συνεγκατάστασης. 

 
4.2.2.4 Σε περίπτωση που έχει ήδη παραχωρηθεί χώρος για Εσωτερική Φυσική Συνεγκατάσταση σε 

Τρίτα Δικαιούχα Μέρη σε κοινό Δωμάτιο Συνεγκατάστασης για το οποίο ο Δικαιούχος αιτείται 
παραχώρηση χώρου για Συνεγκατάσταση, ο Δικαιούχος θα καταβάλει στην ΑΤΗΚ ποσό το 
οποίο αντιστοιχεί στο εμβαδό του Χώρου Συνεγκατάστασης στο κοινό Δωμάτιο 
Συνεγκατάστασης με βάση το εμβαδό του Χώρου Συνεγκατάστασης και την τρέχουσα αξία της 
συνολικής επένδυσης της ΑΤΗΚ που αντιστοιχεί στο χώρο κατά το χρόνο υπογραφής της 
συμφωνίας για τον οποίο παραχωρείται στο Δικαιούχο η άδεια χρήσης, ως ποσοστό του 
συνολικού χώρου του κοινού Δωματίου Συνεγκατάστασης. 

 
 Το τέλος για τη διαμόρφωση του χώρου που αντιστοιχεί στο εμβαδό του χώρου για τον οποίον 

δεν παραχωρείται άδεια χρήσης κατανέμεται στους συνεγκατεστημένους παροχείς με βάση το 
ποσοστό του χώρου που χρησιμοποιούν. 

 
4.2.2.5 Ο Δικαιούχος θα καταβάλει το 50% του ποσού που θα καθοριστεί σύμφωνα με τις 

παραγράφους 4.2.2.1, 4.2.2.2, 4.2.2.3 και 4.2.2.4 πιο πάνω, εντός τριάντα (30) εργάσιμων 
ημερών από την υπογραφή της συμφωνίας Συνεγκατάστασης.  Το υπόλοιπο 50% του εν  λόγω 
ποσού θα καταβληθεί εντός τριάντα (30) εργάσιμων ημερών από την υπογραφή από το 
Δικαιούχο του εγγράφου για αποδοχή του Χώρου Συνεγκατάστασης.  

 
 Ο Δικαιούχος θα καταβάλει το τέλος διαμόρφωσης του Χώρου Συνεγκατάστασης  που 

αναφέρεται στην παράγραφο 4.2.2.4 στην ΑΤΗΚ.  Η ΑΤΗΚ θα επιστρέψει το εν λόγω ποσό στο 
Τρίτο Δικαιούχο Μέρος το οποίο εγκαταστάθηκε πρώτο στο κοινό Δωμάτιο Συνεγκατάστασης. 

 
4.2.2.6 Στην περίπτωση επέκτασης του χώρου Συνεγκατάστασης, αν το κόστος που αντιστοιχεί στο 

εμβαδό του χώρου που αιτείται ο νεοεισερχόμενος παροχέας στο χώρο Συνεγκατάστασης είναι 
μικρότερο από το 50% της συνολικής επένδυσης της επέκτασης, τότε αυτός θα πρέπει να 
καταβάλει το 50% του συνολικού κόστους επέκτασης (ελάχιστη χρέωση) στην ΑΤΗΚ. Στην 
περίπτωση που το κόστος που αντιστοιχεί στο εμβαδόν του χώρου που αιτείται είναι 
μεγαλύτερο από το 50% της συνολικής επένδυσης της επέκτασης, η χρέωση θα είναι ανάλογη 
με το πραγματικό κόστος που του αντιστοιχεί βάση του εμβαδού του χώρου που θα καταλάβει.  

 
4.2.2.7 Κάθε επόμενος παροχέας ο οποίος συνάπτει συμφωνία Συνεγκατάστασης σε συγκεκριμένο 

Χώρο Συνεγκατάστασης όπου έχει γίνει επέκταση, πρέπει να καταβάλει στην ΑΤΗΚ ή/και στον 
πρώτο ήδη συνεγκατεστημένο παροχέα (στην περίπτωση που ο πρώτος παροχέας έχει ήδη 
χρεωθεί για ποσό πέραν του εμβαδού που χρησιμοποιεί με βάση τις πρόνοιες της πιο πάνω 
παραγράφου), ποσό που αντιστοιχεί στο εμβαδόν του χώρου τον οποίον καταλαμβάνει με 
βάση: 

 
● το εμβαδό του χώρου που καταλαμβάνει, ως ποσοστό του συνολικού χώρου για τον οποίο 

έχει γίνει η συνολική επένδυση της επέκτασης, 
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● την τρέχουσα αξία της συνολικής επένδυσης της επέκτασης κατά το χρόνο υπογραφής της 
συμφωνίας. 

 
4.2.2.8 Η τρέχουσα αξία θα καθορίζεται στη βάση μελέτης από εγκεκριμένους εκτιμητές. 
 
4.2.2.9 Η ΑΤΗΚ θα έχει την ευθύνη να διατηρεί κατάλογο με το τέλος χρέωσης για την προετοιμασία 

του Χώρου Συνεγκατάστασης το οποίο καταβάλει κάθε νεοεισερχόμενος παροχέας, καθώς 
επίσης και σε ποιον από τους ήδη συνεγκατεστημένους παροχείς θα πρέπει να επιστραφεί το 
κάθε ποσό. 

 
 
4.3 Περιοδικές Χρεώσεις για Συνεγκατάσταση 
 
4.3.1 Η ΑΤΗΚ θα χρεώνει στο Δικαιούχο μηνιαίο τέλος για την άδεια χρήσης του Χώρου 

Συνεγκατάστασης που περιλαμβάνει, μεταξύ άλλων, χρέωση για τη χρήση και τη συντήρηση 
του Χώρου Συνεγκατάστασης και διευκολύνσεων (π.χ. συντήρηση κλιματισμού), καθώς και τα 
έξοδα διαχείρισης, ασφάλειας, καθαρισμού και ηλεκτροδότησης για φωτισμό και κλιματισμό.  

 
4.3.2 Το τέλος για την άδεια χρήσης του Χώρου Συνεγκατάστασης που αναφέρεται στη παράγραφο 

4.3.1 πιο πάνω, θα καθορίζεται ανάλογα με το εμβαδό του Χώρου Συνεγκατάστασης που 
καταλαμβάνει ο Δικαιούχος σε σχέση με τον συνολικό χώρο που προσφέρεται ως Χώρος 
Συνεγκατάστασης.  

 
4.3.3 Η ΑΤΗΚ θα χρεώνει το Δικαιούχο με μηνιαίο τέλος που αφορά την κατανάλωση ηλεκτρικού 

ρεύματος από τον Εξοπλισμό Συνεγκατάστασης του με  βάση τις σχετικές προδιαγραφές 
κατανάλωσης ισχύος του εξοπλισμού, το οποίο θα αποτελεί αντικείμενο της συμφωνίας 
Συνεγκατάστασης.  

 
4.3.4 Η ΑΤΗΚ θα έχει το δικαίωμα, στη βάση όρων που θα περιληφθούν στη συμφωνία 

Συνεγκατάστασης,  να αναθεωρεί τις περιοδικές χρεώσεις ανά έτος.    
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